El camino a Europa 2020.
Universidad y Sociedad

Maria Helena Nazaré

P bli an

\/
Ediciones

Universidad de Cantabria







El Camino a Europa 2020.
Universidad y Sociedad






El camino a Europa 2020.
Universidad y Sociedad

LecciON DE APERTURA DEL CURSO ACADEMICO 2013-2014

Maria Helena Nazaré

PUDbliCan

L
Ediciones

Universidad de Cantabria



Nazaré, Maria Helena

El camino a Europa 2020 [Recurso electrénico] : universidad y sociedad :
leccién de apertura del curso académico 2013-2014 / Maria Helena Nazaré. —
Santander : PUbliCan, Editorial de la Universidad de Cantabria, D.L. 2013.

20 p. — (Lecciones Universidad de Cantabria ; 2/13)

D.L. SA. 601-2013

1. Ensefianza Universitaria—S. XXI. 2. Universidades—Aspecto Social.
3. Universidades—Administracién.

3787207

Esta edicién es propiedad de la EDITORIAL DE LA UNIVERSIDAD DE CANTABRIA;
cualquier forma de reproduccidn, distribucién, traduccién, comunicaciéon publica
o transformacién solo puede ser realizada con la autorizacién de sus titulares, salvo

excepcibn prevista por la ley.

Consejo Editorial:
Presidente: José Ignacio Solar Cayén
Area de Ciencias Biomédicas: Jests Gonzélez Macias
Area de Ciencias Experimentales: M2 Teresa Barriuso Pérez
Area de Ciencias Humanas: Fidel Angel Gémez Ochoa
Area de Ingenierfa: Luis Villegas Cabredo
Area de Ciencias Sociales: Concepcién Lopez Ferndndez y Juan Bar6 Pazos
Directora Editorial: Belmar Gdndara Sancho

Magquetacién | digitalizacién: Gema Martinez | emeaov

© Maria Helena Nazaré

© Editorial de la Universidad de Cantabria
Avda. Los Castros, s/n - 39005 Santander
www.edicionesuniversidadcantabria.es









e siento muy honrada de tener el privilegio de di-

rigirme a esta casa tan ilustre, la Universidad de

Cantabria y, por lo tanto, mis primeras palabras
son de agradecimiento al Rector Gémez Sal. Querido José,
muchas gracias por la invitacién que acepté con gran satis-
faccién.

En Europa, estamos pasando por un periodo de gran-
des y rdpidos cambios que requieren de las universidades
un posicionamiento proactivo y unas respuestas oportunas.
En un viaje tan dificil es importante no perder de vista
los valores que subyacen a la idea de la Universidad vy, al
mismo tiempo, aprender de la aplicacién de esos mismos
principios que, en ocasiones, son muy diversos y conducen
aresultados que se encuentran en oposicién a los principios
que inspiraron su creacion.

A continuacién voy a utilizar el conocimiento que tengo
del contexto europeo, evitando ejemplos de su pais o del
mio. Desafortunadamente muchas de las pricticas menos
satisfactorias, a pesar de los buenos principios, han tenido
lugar en Portugal.

Como era de esperar, el primer ejemplo consiste en la
aplicacién del principio irrefutable de autonomia académi-
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ca. La Universidad de Humboldt, que todos admiramos,
presenta un ideal que se tradujo en que la necesidad de la
ciencia debe tener un Gnico objetivo: la busqueda de la ver-
dad, sin interferencias politicas, religiosas o militares.

En muchos casos, la realidad se tradujo en el aisla-
miento de la institucién universitaria, con consecuencias
desastrosas. La Universidad ha permitido y contribuido a
la construccién de una imagen negativa ante la sociedad,
que resulta principalmente de la falta de conocimiento, es
cierto, pero también a la falta de interés de la Universidad
en comunicarse con el mundo exterior.

El concepto «Torre de marfil» describe claramente c6mo
la universidad era y, en algunos casos todavia es, percibida
por la sociedad. Sin embargo, y como cuestién de hecho,
esta designacién es todavia en muchos casos merecida.

Hace tiempo, en una visita a un pais europeo, encontré
un claro ejemplo de lo que quiero decir: el concepto de auto-
nomia académica fue la justificacién para mantener un con-
tenido curricular y disciplinar totalmente inadecuado. Casi
sin darme cuenta me vi involucrada en una discusién en la
que la expresién «mi cdtedra» (mi disciplina) era utiliza-
da como un valor en si, pero sin tener en cuenta lo que el
concepto de autonomia responsable representa y de su uso
adecuado.

Hay diferentes disciplinas desarrolladas en entornos
protegidos por barreras defensivas disefiadas para perpetuar
la necesidad, mds imaginada que real, de algin contenido
programitico plenamente identificado, a veces con una per-
sonalidad particular.
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SIGUIENDO CON EL TEMA DE LA APERTURA A LA
SOCIEDAD

Durante los dltimos quince anos ha habido un fuerte movi-
miento por toda Europa para modernizar la gobernanza y la
gestion de las universidades y, al mismo tiempo, para que las
instituciones sean mds sensibles, auténomas y responsables
ante los stakeholders. Asi, los modelos de gobierno utili-
zados en el mundo empresarial estin siendo cada vez mds
comunes en las universidades de muchos paises europeos.

Sin embargo, es notorio el amplio concepto de los tér-
minos Gobierno y Administracién. En algunos casos, una
deficiente comprensién de los nuevos modelos de gobier-
no ha llevado a la interferencia nociva de los érganos de
gobierno estratégicos en la gestién de las universidades y
en otros casos, un intento, a veces con éxito, de la remisién
del Gobierno, (6rgano estratégico de decisién), a una figura
pasiva y sin influencia real en la definicién de objetivos y
opciones de la institucién.

EL LIDERAZGO Y LAS PERSONAS SON LOS FACTORES
CLAVE DE EXITO

Por tanto las universidades deben prestar especial atencién
a la forma en que sus lideres son elegidos. Es crucial que
factores distintos a los de la capacidad de actuar como un
lider de la institucién no entren en consideracién.

Se espera que este modelo permita un proceso simpli-
ficado en la toma de decisiones estratégicas. También se
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espera que las instituciones no sélo se adapten con mayor
facilidad y rapidez a los cambios sino, mas importante aun,
sean capaces de liderar los cambios necesarios.

Aqui, como en el proceso de Bolonia, es necesario su-
pervisar la implementacién del cambio. Aqui, como alli,
las reformas se han realizado de manera formal, pero es
momento de hacer un seguimiento de los resultados de
manera cuidadosa. Una encuesta de la EUA indica que en
muchos casos el papel de los stakeholders sigue siendo
controvertido. Las quejas recibidas fueron su pequefia con-
tribucién y participacién en las decisiones estratégicas, por
falta de tiempo e interés, o de interferencia con los asuntos
académicos. En cualquier caso, se necesitan cambios. Siste-
mas e instituciones de toda Europa necesitan tiempo para
adaptarse, la implementacién de los cambios debe ser con-
trolada y una evaluacién debe ser llevada a cabo después de
un periodo de tiempo adecuado.

En realidad la globalizacién impulsa cambios en la esen-
cia misma de cémo las universidades se organizan y actdan.
El programa de modernizacién de los sistemas de educacién
superior es, junto con el proceso de Bolonia y la Estrategia
de Lisboa, la respuesta de Europa a la principal impulsora
de la globalizacién, las fuerzas del mercado. En particular, el
proceso de Bolonia es la respuesta de Europa a la necesidad
de proporcionar el componente educativo necesario para la
construccién de una Europa del conocimiento dentro de
una amplia visién humanista y en un contexto masificado

de sistemas de educacién superior.
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En otra dimensién, un claro ejemplo de uso inadecuado
de un buen principio, /a transparencia, tenemos el fenéme-
no de la proliferacién de rankings.

La existencia de una lista de universidades con buenos
resultados en investigacién comenzd, como sabemos, debi-
do ala necesidad de informar al Gobierno chino de las uni-
versidades del mundo occidental, al objeto de formar al mas
alto nivel a los jévenes chinos que, fuera de su pais, busca-
ban su graduacién. Asi surge a finales de 1990, y de ma-
nera sistemdtica a partir de 2003, el Academic Ranking of
World Universities, iniciado por el Instituto de Educacién
Superior de la Universidad Shanghai Jiao Tong de China.
Un ranking de universidades que clasifica en funcién de
su tamafio, el nimero de premios nobel o los resultados en
materia de investigacién y que publica anualmente la clasi-
ficacién de las primeras 500.

He aqui el fenémeno. Pronto surgieron otros rankings,
como el times higher education, ranking Leiden, webome-
trics, etc. No hay discurso de rector o presidente que no
mencione su posicién en el ranking, o menosprecie el pro-
ceso de clasificacion si la posicién de su Universidad no es
digna de mencién.

Ser una world class university se convierte en la obsesion
colectiva

Sin embargo, nadie puede definir lo que es una wor/d class
university y coOmo convertirse en una.

Después de todo, no olvidemos que en el ranking de las
primeras quinientas instituciones s6lo hay 500 y, como dijo
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Jamil Samil, lo que hace que el proceso de llegar ahi sea
realmente complicado, ya que para que una entre, otra tiene
que salir.

Hay casos en que este fenémeno ha sido bien utilizado
para inducir y promover la reorganizacién interna y aumen-
tar el rendimiento, sin embargo, hay casos en los que el uso
ha sido menos inteligente.

También parece ser una obsesién de los Ministros de
Educacién. He escuchado muchas veces que se tomen me-
didas para promover el acceso a las posiciones en los ran-
kings de universidades en el pais del que se trate. Cabe se-
fialar que esta preocupacion se desarrolla transversalmente
en Europa.

El tercer ejemplo, de buenas y malas pricticas, y que tal
vez sea el mds preocupante, es el relacionado con la crisis
financiera y econémica actual. ;Cudl es la responsabilidad
de las escuelas de negocios, cuyas mds prestigiosas se in-
cluyen en las universidades, en el actual estado cadtico de
las economias europeas y sus finanzas publicas? Los instru-
mentos utilizados por el sector bancario, en particular, con
la intencién de generar beneficios financieros se desarro-
llaron, al menos en términos conceptuales, en las escuelas
universitarias. Por supuesto, la lesién no fue causada por el
producto en si, sino por el mal uso de la misma. Queda por
ver si las universidades tenian suficiente cuidado al inculcar
los principios éticos necesarios cuando los administradores
y educadores desarrollaron los productos. {Esto no es una
discusion esotérica! Es absolutamente esencial.

Uno de los fundamentos de la educacién universitaria es
el cuestionamiento permanente.
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Esto me lleva a mencionar otro tema de actualidad que
deberia preocupar a las universidades: permitir el acceso a
los resultados de investigacién. Esto no es sélo para garan-
tizar la disponibilidad de publicaciones cientificas, sin costo
alguno, sino algo mucho mas complejo: acceso a los da-
tos e ideas. Sabiendo que, por ejemplo, el desarrollo de un
compuesto o molécula en particular para luchar contra una
enfermedad depende de la disponibilidad de informacién
masiva acerca de las pruebas y su impacto, podemos darnos
cuenta de lo delicado de la cuestién, que va desde la garan-
tia de la privacidad individual a la inversién, con el derecho
al retorno.

En el contexto del cambio climatico, por ejemplo, estos
toman la forma, claramente visible, de fenémenos extre-
mos: huracanes y olas de calor. Una de las claves para miti-
gar el impacto de estos fenémenos es la prevencién, que se
logra sélo parcialmente con los recursos y el acceso a la gran
cantidad de datos y a las capacidades de calculo. Por tanto,
esta cuestién tiene implicaciones éticas.

Por desgracia, en muchos casos, este asunto todavia se
discute en términos del uso indebido de datos que pertene-
cen a otros, o incluso si esta apertura permite una publica-
cién mds rdpida y, por tanto, al reconocimiento y desarrollo
de la carrera profesional. Por otro lado, y mds mundano, la
calificacién para administrar grandes cantidades de infor-
macién es y seguird siendo necesaria, y esto debe ser adop-
tado por las instituciones para prever esta necesidad. En
este punto, y en aras de la coherencia, me gustaria dar las
gracias a Geoftrey Boulton, profesor de la Universidad de
Edimburgo, que en varios discursos publicos y también a
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través de articulos y comunicaciones publicadas en periédi-
cos de referencia, ha manejado el tema con maestria. La red
les llevara a €1, simplemente escriban el nombre.

«La continua y mds intensa cooperacién entre las uni-
versidades serd clave para el futuro bienestar de Europa»,
«la educacién superior y la investigacién son los motores del
crecimiento sostenible» siguen siendo las frases claves en
el discurso politico. Sin embargo, nuestro pasado reciente
muestra que los politicos y universitarios deben cambiar de
rumbo y pasar de las palabras a los actos. La mayoria de los
gobiernos europeos planean disminuir en lugar de aumen-
tar la inversién en educacién superior, que de alguna mane-
ra contradice las afirmaciones acerca de la importancia de la
educacién superior y la investigacién en la construccién de
una Europa fuerte y cohesionada.

Asimismo la Unién Europea fomenta esta idea al redu-
cir el presupuesto comunitario dedicado a estas cuestiones a
tavor de la politica agricola comin, entre otros. Es evidente
la falta de coherencia entre palabras y hechos que, lamen-
tablemente, vemos en la Unién y en los Estados miembros.

Los ciudadanos europeos son cada vez mds escépticos
sobre los beneficios de la integracién europea y la futura
ampliacion hacia el Este. Aunque a nivel mundial el 70%
de los europeos se declaran como tales, el porcentaje de ciu-
dadanos que entienden que su pais estaria mejor si nunca
se hubiera adherido a la Unién es cada vez mayor. El enfa-
do de la gente no se centra en el concepto de una Europa
unida, sino en la desconfianza en las instituciones europeas,
como la Comisién, el Parlamento, el Consejo o el Tribunal.
Sin embargo, la Unica esperanza es mds integracién. Con
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una Europa que representa el 8% de la poblacién del mun-
do, y estd disminuyendo, o nos mantenemos juntos o vamos
a sucumbir ante las demandas de las potencias mundiales.
Asi que el euroescepticismo puede ser visto como una for-
ma de masoquismo o de suicidio.

Volviendo al papel de las universidades: la investigacién
de la Universidad ha tenido un fuerte impacto en la evo-
lucién de la ciencia y la tecnologia, sin embargo esto no
es suficiente. Los grandes desafios sociales como el enve-
jecimiento, la cohesién intergeneracional, la migracién, y la
diversidad religiosa y cultural son cuestiones actuales que
las universidades necesitan abordar. Por tanto, es necesario
que se aborden estos temas en equipos multidisciplinares.

Es importante tener en cuenta que la investigacién en
humanidades y ciencias sociales es esencial para generar
conocimientos necesarios para el liderazgo intelectual. Hay
una paradoja entre el liderazgo intelectual y la cualificacién
de la poblacién: mientras que el porcentaje de personas
cualificadas en la poblacién aumenta, disminuye el lide-
razgo intelectual. La «factless politics», donde las opciones
politicas se basan en opiniones, es decir, en modelos no pro-
bados, sin bases sélidas de conocimiento, se ha convertido
en la herida de muchos gobiernos europeos.

También el liderazgo intelectual de las universidades
debe ser fortalecido. La voz del Consejo de Rectores, y no
me refiero s6lo a Portugal, es ignorado por los responsa-
bles politicos, mientras que los decanos y rectores tienen
poco respeto por los lideres politicos. De hecho, para las
universidades europeas, su autonomia se relaciona con los
resultados conseguidos y, a pesar de que estos resultados
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puedan verse interferidos por los propios Gobiernos, serdn
ellas las automdticamente condenadas por no conseguirlos.
Europa necesita un pacto entre los partidos politicos y las
universidades para que éstas se liberen de los ciclos politi-
co-electorales.

Unas palabras acerca de los problemas de financiacién
antes de concluir

La EUA ha estado monitoreando el impacto de la crisis eco-
némica en los sistemas de educacién superior y universida-
des europeas desde su inicio en 2008, y el andlisis ha demos-
trado que en la mayoria de los casos hubo recortes (algunos
muy graves!) en la financiacién publica de las universidades.
La situacién econémica también ha tenido un efecto nega-
tivo en los proyectos de colaboracién con la industria, no
tanto en los actuales, sino en la reduccién del nimero de
nuevos. La crisis econémica también ha tenido un impac-
to en la autonomia institucional, con los gobiernos recu-
rriendo a dirigir los mecanismos de direccién, reglamentos
y procedimientos de rendicién de cuentas desequilibrados.
En este sentido, es importante destacar que actualmente
Bruselas negocia con las Autoridades gubernamentales, a
través de partnership agreements, la presencia activa de las
Universidades en la definicién de sus estrategias de espe-
cializacién inteligente, siendo estos actores clave del futuro
europeo.
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ConNcLusION

Los objetivos de la UE 2020 son los de tener al menos el
40% de personas de 30 a 34 afios que hayan completado
la educacion terciaria, la reduccién del absentismo escolar,
tasas por debajo del 10%, y la inversién del 3% del PIB de la
UE en I+ D+i, que se traduce en tener otro millén de trabajos
de investigacidn, sélo se pueden lograr si las universidades
son capaces de responder en diferentes frentes: como ex-
celentes generadores de conocimiento, como instituciones
educativas (modelos de comportamiento de ensefianza /
aprendizaje), como parte de la cadena de la innovacién vy,
como observadores, promotores y conductores de las poli-
ticas publicas.

Sin embargo, la gran diferencia en los potenciales gru-
pos de estudiantes de educacién superior de Europa es, en
si misma, una fuerte amenaza para la consecucién de dichos
objetivos, y constituye el problema mds grave que socava en la
actualidad el desarrollo econémico de Europa en su con-
junto y que amenaza su futuro.

Abordar estas cuestiones requiere una idea modernizada
de la universidad como una organizacién con una misién
segmentada y clara visién, una institucién que reconoce la
necesidad de la creacién de conocimiento a través de la in-
teraccién entre las diferentes disciplinas, desde las tecno-
logias y ciencias experimentales hasta las humanidades y
las ciencias sociales, no con la ambicién de resolver todos
los problemas, sino para empezar a abordar de una manera
mids adecuada, poniendo en comin los recursos y elaboran-
do conocimientos de diferentes campos.
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Por encima de todo, se requiere la autonomia institu-
cional y los incentivos adecuados que permitan a las uni-
versidades organizarse internamente y abordar con éxito la
necesidad de una reconfiguracién de la Educacién Superior
y de la red de la I+D, para incrementar la calidad y el rendi-
miento que Europa, en general, necesita.

Los mercados también estin ampliando su influencia en
la forma en que las universidades se gobiernan. El actual
modelo de gobernanza sin duda se ha visto influido por
la empresa privada. Mientras que las universidades deben
aprovechar esta oportunidad para modernizarse y ser mds
sensibles a las necesidades de la sociedad, es importante no
olvidar que los métodos de gestién de negocio no son apro-
piados para las universidades.

Las universidades deben seguir siendo una fuente de re-
flexion independiente y el papel de conciencia critica de la
sociedad.

Las universidades no son torres de marfil, deberian, tal
vez, convertirse en faros, evitando cuidadosamente ser po-
zos de petrdleo en los procesos de cambio.

iGracias!

Maria Helena Nazaré

26 de septiembre 2013



PUDbliCan

L
Ediciones

Universidad de Cantabria

septiembre 2013









5 U LECCIONES

ACADEMICO
2/13




